ANEXO N°3

ASIGNACION DE RESPONSABILIDAD (CLAUSULA 13 c)

NOTA: se deja
constancia que este
listado sera
actualizado con la
informacion que
aporte la empresa,
durante el proceso

de negociacion
colectiva
Regién Ubicacién Nombre Policlinico
| Antofagasta Amsa Antucoya
| Iquique BECHTEL (Quebrada Blanca 2) (Puerto. Patache QB2)
| lquique Centro de atencién salud - lquique
| Iquique Concentrado o 7000 (QB 2)
| lquique Ductos 2 (QB 2)
| Iquique Estacién Bonmbeo 1 (QB 2)
| Iquique Poli Collahuasi Puerto Patache
| Iquique Poli Zofri MALL
| Iquique Rojo /Verde (QB 2)
I Pica Poli Collahuasi Coposa
| Pica Poli Collahuasi Pioneros
I Pica Poli Collahuasi Rosario
| Pica Poli Collahuasi Ujina
Il Alto del carmen Minera ELEncierro
| Antofagasta Amsa Centinela
] Antofagasta Amsa Zaldivar
il Antofagasta BHP Hic
Il Antofagasta Centro de atencion salud - Antofagasta
1l Antofagasta Poli Altonorte
] Antofagasta Poli Cachorro
] Antofagasta Poli Escondida Coloso
Il Antofagasta Poli Escondida SIMEL
! Antofagasta Poli Escondida Villa San Lorenzo
| Antofagasta Poli Ferrocarril
1] Antofagasta Poli Finning Antofagasta Pedro Aguirre Cerda
Il Antofagasta Poli Finning FIT
il Antofagasta Poli Finning la negra
| Anttﬁ—aéasta Poli Lomas Bayas
! Antofagasta Poli Michilla
] Calama Centro de atencion salud - Calama




! Calama EL Abra

[} Calama Poli Albemarle

| Calama Epa Estacién

Il Calama DSO

] Calama Poli Gabriela Mistral

Il Mejillones Centro de atencion salud - Mejillones

Sierra Gorda

Poli MC Centinela Algarrobo

Sierra Gorda

Poli MC Centinela Chacabuco

Sierra Gorda

Poli Sierra Gorda Barrio Industrial

Sierra Gorda

Poli Sierra Gorda Campamento

Il Taltal Poli Faena Guanaco

! Taltal Poli Faena Guanaco Amancaya

! Tocopilla Centro de atencion salud - Tocopilla
]} Alto del carmen Pascua lLama

[} Andacollo Poli Teck Carmen A

1] Caldera Centro de atencion salud - Caldera
]] Copiapo Poli Campamento

1] Copiapo Poli Faena Coipa

]| Copiapo Poli Barrio Civico

] Copiapo Centro de atencion salud - Copiapo
]} Diego de Almagro Poli Gold Fields

] El Salvador Centro de atencion salud - Salvador

Tierra Amarilla

Poli Mantos Oro

Tierra Amarilla

Poli Maricunga Mina

Tierra Amarilla

Poli Maricunga Rancho Gallo

] Vallenar Centro de atencion salud - Vallenar
]] Vallenar Poli Fortuna

v La Serena Centro de atencion salud - La Serena
v La Serena Hotel Sanitario Amsa Coquimbo

[\ Los Vilos Poli Barrick Altura

v Los Vilos Poli Pelambres Inco

v Ovalle Centro de atencion salud - Ovalle

v Salamanca Centro de atencion salud - Salamanca
v Salamanca Complejo Operacién Mina (COM)

v Salamanca Poli Pelambres Chacay

\Y) Salamanca Poli Pelambres Hotel Mina

v Salamanca Poli Pelambres Mauro

v Salamanca Poli Pelambres Punta Chungo

v Salamanca Poli Planta Desaladora

v Salamanca Poli Tipay

v Salamanca Poli Chacay 2

v Vicuna Centro de atencion salud - Vicufa




IX Angol Centro de Atencion Salud-Angol
IX Cerrillos Poli Virutex

IX Loncoche Centro de Atencién Salud-Loncoche
IX Temuco Centro de Atencién Salud-Temuco
IX Traiguen Centro de Atencién Salud- Traigen
IX Victoria Centro de Atencién Salud-Victoria
IX Villarrica Centro de Atencién Salud-Villarrica
RM CasaBlanca Centro de atencion salud - Casablanca
RM Colina Poli Anglo Las Tortolas

RM ElBosque Poli Muni del Bosque

RM Estaciéon Central Poli Cem

RM Estacién Central Poli Muni Estacién C

RM La Cisterna Poli Metro Lo Ovalle

RM Las Condes Poli Bechtel Alcanta

RM Las Condes Poli ITAU Las Condes

RM Lo Barnechea Poli Anglo Bronces

RM Lo Barnechea Poli Anglo Perez Caldera

RM Lo Prado Poli Metro Neptuno

RM Macul Poli Nestlé Macul

RM Maipu Poli Nestlé Maipu

RM Maipu Poli Pizarrefio

RM Nufioa Poli Metro San Eugenio

RM Pudahuel Poli Muni Pudahuel

RM Puente Alto Poli Metro Puente Alto

RM Quilicura Poli Nestlé Quilicura

RM Quinta Normal Poli BASF RM

RM Recoleta Poli Muni Recoleta

RM Renca Poli Finning Renca

RM Santiago Poli Banco Chile Agustinas

RM Santiago Poli Banco Chile Huérfanos

RM Santiago Poli Banco Estado

RM Santiago Poli Banco Santander

RM Santiago Poli ITAU Huérfanos

RM Santiago Poli Presidencia

RM Santiago Poli Reg Civil Santiago

RM Santiago Poli Registro Civil

RM Vitacura ElMercurio

\' Catemu Poli Anglo Chagres

Vv Coltauco Poli Coltauco

Vv La Calera Centro de atencion salud - La Calera
Vv Nogales Poli Anglo ELSoldado

\Y Nogales Poli Anglo Portezuelo




Vv Quillota Centro de atencion salud - Quillota

Vv Quilpué Poli Chilquinta

Vv Quintero Centro de atencion salud - Quintero

Vv Vina del Mar Enap-Con Con

Vv Vifia del Mar Poli Basf

Vv Vifa del Mar CAS Vina del Mar (urgencia 4to turno)

Vi Graneros Poli Nestlé Graneros

Vi Las Cabras Poli Las Cabras

Vi Litueche Poli Litueche

Vi Peumo Centro de atencion salud - Peumo

Vi Rengo Centro de atencion salud - Rengo

Vi San Fernando Centro de atencion salud - San Fernando

Vi San Fernando Poli Nestlé San Fernando

Vi Santa Cruz Centro de atencion salud - Santa Cruz

Vil Chillan Centro de atencién de salud - Chillan

vill Chillén g.entn.) de atencion salud - Fernando May (Universidad
io_Bio)

Viil Chillan Centro de atencion salud - La Castilla (Universidad Bio_Bio)

VI Concepcién Centro de atencion salud - Concepcion

Vil Concepcion Poli ITAU Concepcion

Vil Concepcién Poli Universidad Bio Bio

Vil Concepcion Poli Universidad Catdlica

Vil Coronel Centro de atencion salud —Coronel

Viil Los Angeles Centro de atencion salud - Los Angeles

Vil Los Angeles Poli Nestlé Los Angeles

X Ancud Centro de atencion salud - Ancud

X Calbuco Centro de atencion salud - Calbuco

X La Unién Centro de atencion salud - La Union

X Llanquihue Centro de atencion salud - Llanquihue

X Llanquihue Poli Nestlé Llanquihue

X Osorno Centro de Atencién Salud- Osorno

X Osorno Poli Nestlé Cancura

X Puerto Chacabuco Centro de atencion salud - Puerto Chacabuco

X Puerto Montt Centro de Atencién Salud — Puerto Montt

X Quellén Centro de atencion salud - Quellon

Xl Aysen Centro de atencién Salud - Coyaique

Xl Primavera Enap - Posta Movil Equipo 6

Xl Primavera Enap - Policlinico Sombrero

Xl Primavera Enap - Posta Cullen

Xl Puerto Natales Centro de Atencién salud - Porvenir

Xl Puerto Natales Centro de Atencién salud - Puerto Natales

Xl Punta Arenas Centro de Atencién salud - Punta Arenas




Xl Punta Arenas Enap - Equipo Hopper

Xl Punta Arenas Enap - Posta Laredo

Xl Punta Arenas Enap-Equipo DTM Isla

Xl Punta Arenas Enap - Equipo Fractura

Xl Punta Arenas Enap Equipo Yacimiento

Xl Punta Arenas Enap -Box

Xl Punta Arenas Enap - Equipo DMT Continente
Xl San Gregorio Enap - Posta Movil Equipo 7
Xl San Gregorio Enap - Policlinico Posesion

Xl San Gregorio Enap - Posta Gregorio

XV Valdivia Centro de Atencion Salud - Valdivia
XV Arica Poli Ariztia Arica




ANEXON°4
ALIMENTACION DE LOS TRABAJADORES

1. TRABAJADORES Y TRABAJADORAS QUE PRESTAN SERVICIOS EN JORNADAS
EXCEPCIONALES.
a. Jornadadedia (08 - 20 horas).

i. Desayuno: Hasta 10 minutos antes del ingreso a la jornada. Este requisito
no serd exigible en caso de que el desayuno se pague mediante la
bonificacién respectiva, sea tarjeta, liquidacién o cualquier otra prestacion
maonetaria.

ii. Almuerzo: 45 minutos durante la jornada de trabajo, imputable a ésta.

jii. Once: 15 minutos durante la jornada de trabajo, imputable a la jornada.
b. Jornada nocturna (20-08 horas).

i. Cena: 45 minutos durante la jornada de trabajo, imputable a ésta.

ii. Colacién: 15 minutos durante la jornada de trabajo, imputable a la jornada
de trabajo.

ili. Desayuno: hasta 1 hora después de la salida de la jornada.

- Lo anterior seglin horario establecido en cada regional.

2. TRABAJADORES Y TRABAJADORAS QUE PRESTAN SERVICIOS EN MODALIDAD
DIVERSA A LAS JORNADAS EXCEPCIONALES.
a. Desayuno: Trabajadores que comiencen su jornada hasta las 08:00 horas.
b. Almuerzo o colacién:
i. Trabajadorescuyajornadase inicieentre las07:00y las 13:00 horas: 45
minutos durante la jornada de trabajo, imputable a ésta.
il. Trabajadores cuya jornada se inicie entre las 13:15 y las 14:45 horas:
hasta antes del inicio de su jornada.
ili. Trabajadores cuya jornada finalice entre las 12:00 y las 14:45 horas:

fuera de su jornada de trabajo.



c. Once:
i. Trabajadores cuya jornada se extienda mas alla de las 18:00 horas.
ii. Trabajadores cuya jornada termine a las 17:00 horas y que estudien en
jornada vespertina.
d. Cena:
i. Trabajadores cuya jornada se extienda mas alla de las 21:00 horas: 45
minutos, imputables a la jornada de trabajo.

ii. Trabajadores cuya jornadatermine alas 21:00 horas: una vez terminada

la jornada de trabaijo.

Las Jefaturas de los respectivos servicios serdn las encargadas de que se dé cumplimiento a

lo previsto en este anexo, asegurando la alimentacién en tiempo y formade los trabajadores

bajo su dependencia.



ANEXON°®°5
VESTUARIO

PERSONAL ADMINISTRATIVO (DAMA)

________ ENTREGA
| #1 ENTREGA
L : el : ABRIL
i NOVIEMBRE
e ; Al A 2026-
2025
2028
VERANO
iy INVIERNO
Blsas manga coa X
3| Pantalones X
1| Falda X
1| Bono calzado X
1| Chaqueta verano X
5| Blusas manga larga X
3| Pantalones X
1| Bono calzado X
1| Polar Institucional (M/L) X
1| Chaqueta invierno (Parka o Softshell) X

Bono Maternal: Monto 2,5 U.F. para las trabajadoras con derecho a uso de
uniforme. Se cancelaré a partir de 13° semana de gestacién, presentando un
certificado médico con los antecedentes personales.

Bono Calzado Actualizado $69.725.- imponible y tributable, quienes reciban
este bono asumen el compromiso de utilizar un calzado antideslizante acorde

al color del estamento.

PERSONAL ADMINISTRATIVO CON ATENCION A PUBLICO (VARON)




g ENTREGA ENTREGA
= | NOVIEMBRE | ABRIL2026-
o " | 2026VERANO| 2028INVIERNO

5| Polera piqué manga corta X

4| Pantalén tipo dockers X
1| Calzado negro X
1| Chaqueta softshell con manga X
1| Chaqueta softshell sin manga X
5| Camisas Oxford X
4| Pantalén tipo dockers X
1| Calzado negro X
1| Chagueta softshell con manga X
1| Polar Institucional con manga X
ASISTENTE SOCIAL -TECNICO SOCIAL
T =1 ENTREGA
e ENTREGA
s NOVIEMBRE
_ _ C oo ABRIL 2026
Bl Gt 2025
' il _. INVIERNO
i e SRR VERANO
1Bono Calzado X
2| Delantales X
1| Bono Calzado
1| Polar Institucional M/larga

Bono Maternal: Monto 2,5 U.F. para las trabajadoras con derecho a uso de

uniforme. Se cancelarad a partir de 13° semana de gestacion, presentando un

certificado médico con los antecedentes personales.




Bono Calzado Actualizado $69.725.- imponible y tributable, quienes reciban
este bono asumen el compromiso de utilizar un calzado antideslizante acorde al

color del estamento.

EJECUTIVO (A) DE VENTA
ABRIL
| | | 2026INVIERNO
“ huea ftslcn mga B | | X

PERSONAL DE MANTENCION ADMINISTRATIVOS - TECNICOS EQUIPOS
MEDICOS - ADMINISTRATIVO BODEGA
| ENTREGA |ENTREGA
i |NOVIEMBRE| ABRIL
| 2025 2026
VERANO |INVIERNO

5 olera negra plqu mana orta | X

3| Pantalén negro tipo docker X

1| Calzado negro X

Polera negra piqué m/ larga X

5
3| Pantaldn negro tipo docker X

Par de zapatos de seguridad (1/2
1 X EPP
cana)




Chaqueta softshell institucional
1 X
m/larga

PERSONAL MANTENCION (GASFITER - ELECTRICISTA - OPERARIOS DE
CALDERA)
e | ENTREGA
e ENTREGA
R NOVIEMBRE
NT. ABRIL 2026
' 2025
INVIERNO

4 Pantalén gris con bolsillo cargo X
5 Polera piqué negro manga corta X

Par de zapatos de seguridad (1/2
1 X EPP

cafia)
1 Parka5en1 X
4 Pantalén gris con reflectante X
b Polera piqué negro m/larga X
1 Polar m/larga institucional X

Par de zapatos de seguridad (1/2 %
1

cafia)

GUARDIAS - PORTERO
He il ENTREGA ENTREGA

¢ | NOVIEMBRE ABRIL

1 2025VERANO | 2026INVIERNO




Camisas blancas manga corta

Ternos azul marino

Corbatas institucionales

Nl N N O

Jockey

x| X| X| X| X

1 | Par de zapato negro

)]

Camisas blancas manga larga

2 | Ternos azul marino

Pantalén térmico con forro azul

marino

1| Parka con reflectante azul marino

1| Chaqueta azul c/manga

1| Chaleco azul marino sin manga

1| Par de zapato negro (Botin)

x| x| X| X

CONDUCTOR CLINICO

ENTREGA
| NOVIEMBRE
2025VERANO

ENTREGA
ABRIL
2026INVIERNO

1|Chaqueta Softshell | X

3 | Pantalén gris marengo X

Polera piqué gris con verde

pistacho m/corta

1| Par de zapato negro

1 | Chaqueta sin mangas

Parka con chaqueta interior color

gris m/larga

3 | Pantaldn gris marengo




Polera piqué gris con verde

pistacho m/larga

1| Par de zapato negro

—

Par de zapato de Seguridad

—

Ropa de invierno X

ENFERMERO - PARAMEDICO PABELLON (DAMA Y VARON)
e ENTREGA
il ENTREGA
Gl ABRIL
| NOVIEMBRE
: 2026
i1 2025VERANO
! S ' INVIERNO
Tenida de pabellén (color azul: E.U. .
5
color negro: TENS)
1| Par de zuecos X
Polar negro sin mangas (solo 4° "
1
turno)
Tenida de pabellén (color azul: E.U. y
5
color negro: TENS)
1| Par de zuecos
1| Polar negro manga larga

MEDICOS (DAMAS - VARON)
s mnsiiiedhe s sl | ENTREGA ENTREGA

" | NOVIEMBRE ABRIL
2025VERANO | 2026INVIERNO

2| delantal X X

1| Polar X X




PARAMEDICO CLINICO (DAMA)

ENTREGA | ENTREGA
| NOVIEMBRE| ABRIL
_ 2025 2026
VERANO |INVIERNO
X
3| Chaquetilla
1| Bono calzado
Polar negro sin mangas (solo 4°
! turno) X
3| Pantaldn elasticado en la cintura X
3| Chaquetilla X
1| Bono calzado X
1| Polar negro manga larga X

certificado médico con los antecedentes personales.

al color del estamento.

Bono Calzado Actualizado $69.725.- imponible y tributable, qui

Bono Maternal: Monto 2,5 U.F. para las trabajadoras con derecho a uso de

uniforme. Se cancelaré a partir de 13° semana de gestacion, presentando un

enes reciban

este bono asumen el compromiso de utilizar un calzado antideslizante acorde

PARAMEDICO CLINICO (VARON)

ENTREGA
| NOVIEMBRE
|| 2025VERANO

ENTREGA
ABRIL2026
INVIERNO

3 antaldn elasticadoen la intur X




3| Chaquetilla X

1| Bono Calzado X

Polar negro sin mangas (solo 4°

turno)

3| Pantaldn elasticado en la cintura

3| Chaquetilla

1| Bono Calzado

x| x| X| X

1| Polar negro manga larga

Bono Calzado Actualizado $69.725.- imponible y tributable, quienes
reciban este bono asumen el compromiso de utilizar un calzado

antideslizante acorde al color del estamento.

FARMACIA Y BODEGA PARAMEDICO (DAMA)

ENTREGA | ENTREGA
| NOVIEMBRE ABRIL
' || 2025VERANO| 2026INVIERNO

| Pantlén n elasticado en la

3 X
cintura
3 [ Chaquetilla negro con ribete blanco X

1|Bono calzado

1| Polar negro sin mangas

Pantalén negro elasticado en la

cintura

3 [ Chaquetilla negro con ribete blanco

1| Bono calzado

1| Polar negro manga larga




Bono Maternal: Monto 2,5 U.F. para las trabajadoras conderecho a uso de uniforme.
Se cancelara a partir de 13° semana de gestacion, presentando un certificado médico
con los antecedentes personales.

Bono Calzado Actualizado $69.725.- imponible y tributable, quienes reciban este
bono asumen el compromiso de utilizar un calzado antideslizante acorde al color del

estamento.

FARMACIA Y BODEGA PARAMEDICO (VARON)

: | ENTREGA | ENTREGA
‘| NOVIEMBRE | ABRIL2026
I| 2025VERANO| INVIERNO

Pantaldn negro elasticado en la

cintura

5| Poleras piqué negro manga corta

1| Bono Calzado

1| Polar negro sin mangas X

Pantalén negro elasticado en la
° cintura X
5| Poleras piqué negro manga larga X

1| Bono Calzado

1| Polar negro manga larga

Bono Calzado Actualizado $69.725.- imponible y tributable, quienes
reciban este bono asumen el compromiso de utilizar un calzado

antideslizante acorde al color del estamento.

PARAMEDICO LABORATORIO (DAMA)




___________ i ENTREGA
i ENTREGA
NOVIEMBRE
ABRIL
: 2025
: 2026INVIERNO
iR il VERANO
" Pantalén verde botella elasticado en
3 X
la cintura
3| Chaquetilla verde botella X
1| Bono calzado
1| Polar negro sin mangas
. Pantalén verde botella elasticado en
X
la cintura
3| Chaquetilla verde botella
1| Bono calzado X
1| Polar negro manga larga X

Bono Maternal: Monto 2,5 U.F. para las trabajadoras con derecho a uso de
uniforme. Se cancelard a partir de 13° semana de gestacién, presentando un
certificado médico con los antecedentes personales.

Bono Calzado Actualizado $69.725.- imponible y tributable, quienes reciban este
bono asumen el compromiso de utilizar un calzado antideslizante acorde al color

del estamento.

PARAMEDICO LABORATORIO (VARON)

ENTREGA
_ ENTREGA
| | NOVIEMBRE
: ABRIL
2025
2026INVIERNO
VERANO




Pantaldn verde botella elasticado

enla cintura

3| Chaquetilla verde botella

1| Bono Calzado

1| Polar negro sin mangas X

Pantalén verde botella elasticado
° en lacintura X
3| Chaquetilla verde botella X

1| Bono Calzado

1| Polar negro manga larga

Bono Calzado Actualizado $69.725.- imponible y tributable, quienes reciban
este bono asumen el compromiso de utilizar un calzado antideslizante acorde

al color del estamento.

ENFERMERAS CLINICAS (DAMAS)

ENTREGA ENTREGA
NOVIEMBRE ABRIL
2025VERANO| 206INVIERNO

Pantalén azularino elaic e

3 X
cintura
3| Chagquetilla azul marino X
1| Bono calzado X
Polar negro sin mangas (solo 4°
1 turno) X
Pantalén azul marino elasticado en la
° cintura X

3| Chaquetilla azul marino X




1| Bono calzado X

1| Polar negro manga larga X

Bono Maternal: Monto 2,5 U.F. para las trabajadoras con derecho a uso de
uniforme. Se cancelard a partir de 13° semana de gestacion, presentando un
certificado médico con los antecedentes personales.

Bono Calzado Actualizado $69.725.- imponible y tributable, quienes reciban este
bono asumen el compromiso de utilizar un calzado antideslizante acorde al color

del estamento.

ENFERMEROS CLINICOS (VARON)

ENTREGA
ENTREGA
NOVIEMBRE
ABRIL
2025
2026INVIERNO
VERANO
Pantalén azul marino sticad - ,
3
en la cintura
3| Chaquetilla azul marino
1| Bono Calzado
Polar negro sin mangas (solo 4° y
1

turno)

Pantalén azul marino elasticado

en la cintura

3| Chaquetilla azul marino X

1| Bono Calzado X

1| Polar negro manga larga




Bono Calzado Actualizado $69.725.- imponible y tributable, quienes reciban
este bono asumen el compromiso de utilizar un calzado antideslizante acorde

al color del estamento.

PERSONAL MEDICINA DEL TRABAJO - PROGRAMA DE CALIDAD -

PARAMEDICO - ENFERMERA (DAMAS)

ENTREGA ENTREGA
NOVIEMBRE | ABRIL 2026
2025 VERANO | INVIERNO

antalén e astiado l cintura X

3| Chaquetilla X

1| Bono calzado X

1 Polar negro sin mangas (solo 4° "
turno)

3| Pantaldn elasticado en la cintura

3| Chaquetilla

1| Bono calzado X

5 Pantalén gris con reflectante (con X
forro)

5 Poleras piqué manga larga con %
logoy cargo (D°)

Parka gris con reflectante (SIN
PALABRA RESCATE)

1| Chaqueta gris con logo

1| Calzado de seguridad 1/2 cafha

EPP



Bono Maternal: Monto 2,5 U.F. para las trabajadoras con derecho a uso de
uniforme. Se cancelard a partir de 13° semana de gestacion, presentando un
certificado médico con los antecedentes personales.

Bono Calzado Actualizado $69.725.- imponible y tributable, quienes reciban este
bono asumen el compromiso de utilizar un calzado antideslizante acorde al color

del estamento.

PERSONAL MEDICINA DEL TRABAJO - PROGRAMA DE CALIDAD -
PARAMEDICO - ENFERMERA (VARON)

ENTREGA
ENTREGA
NOVIEMBRE
ABRIL2026
2025
INVIERNO
_ VERANO
3 Pantlén elasticado en la cintura X
3| Chaquetilla X
1|Bono Calzado X
Polar negro sin mangas (solo 4° X
1
turno)
3| Pantaldn elasticado en la cintura X
3| Chaquetilla
1|Bono Calzado X
5 Pantalén gris con reflectante (con "
forro)
" Poleras piqué manga larga con %
logo y cargo (D°)
5 Parka gris con reflectante (SIN .
PALABRA RESCATE)
1| Chaqueta gris con logo X




1| Calzado de seguridad 1/2 cafia

X

antideslizante acorde al color del estamento.

Bono Calzado Actualizado $69.725.- imponible y tributable, quienes

reciban este bono asumen el compromiso de utilizar un calzado

TECNOLOGO MEDICO (DAMAS)
.| ENTREGA ENTREGA
NOVIEMBRE ABRIL
2025VERANO| 2026INVIERNO
3 Pantalon burdeo elasticado en la .
cintura
3 |Chaquetilla
1|Bono calzado
2 | Delantal blanco con logo
] Polar negro sin mangas (solo 4° "
turno)
Pantalén burdeo elasticado en la
: cintura X
3 | Chaquetilla burdeo X
1|Bono calzado X
2 | Delantal blanco con logo X
1 | Polar negro manga larga X
Bono Maternal: Monto 2,5 U.F. para las trabajadoras con derecho a uso de uniforme.
Se cancelaré a partir de 13° semana de gestacidn, presentando un certificado médico
con los antecedentes personales.




Bono Calzado Actualizado $69.725.- imponible y tributable, quienes reciban este
bono asumen el compromiso de utilizar un calzado antideslizante acorde al color del

estamento.

TECNOLOGO MEDICO (VARON)
@i = | ENTREGA
ENTREGA
NOVIEMBRE
ABRIL2026
2025
INVIERNO
VERANO
Pantaldn burdeo elasticado en la
3 X
cintura
3| Chaquetilla burdeo X
1|Bono Calzado X
2 | Delantal blanco con logo X
Polar negro sin mangas (solo 4°
1 X
turno)
Pantalén gabardina burdeo,
3 X
bolsillo cargo
3| Chaquetilla burdeo X
1|Bono Calzado X
2 | Delantal blanco con logo X
1| Polar negro manga larga X
Bono Calzado Actualizado $69.725.- imponible y tributable, quienes
reciban este bono asumen el compromiso de utilizar un calzado
antideslizante acorde al color del estamento.

KINESIOLOGAS - TERAPEUTAS - FONOAUDIOLOGAS (DAMAS)




ENTREGA
ABRIL

| 2025VERANO | 2026INVIERNO

Pantalén negro elasticado en la

cintura

3 |Chaquetilla negro

1 |Bono calzado

Polar institucional sin mangas (solo

4° turno)

Pantalén burdeo elasticado en la

cintura

3| Chaquetilla negro

1| Bono calzado

1 | Polar institucional manga larga

X

con los antecedentes personales.

estamento.

Bono Maternal: Monto 2,5 U.F. para las trabajadoras con derecho a uso de uniforme.

Se cancelar4 a partir de 13° semana de gestacién, presentando un certificado médico

Bono Calzado Actualizado $69.725.- imponible y tributable, quienes reciban este

bono asumen el compromiso de utilizar un calzado antideslizante acorde al color del

KINESIOLOGOS - TERAPEUTAS - FONOAUDIOLOGOS (VARON)

ENTREGA

NOVIEMBRE
| 2025VERANO

ENTREGA

ABRIL
2026INVIERNO

Pantaln gabardina ego |
3 X
elasticado en la cintura




Chagquetilla negro

Bono Calzado

Polar institucional sin mangas

(solo 4° turno)

Pantalén gabardina negro

elasticado en la cintura

Chagquetilla negro

1

Bono Calzado

1

Polar institucional manga larga

X

Bono Calzado Actualizado $69.725.- imponible y tributable, quienes reciban

este bono asumen el compromiso de utilizar un calzado antideslizante acorde al

color del estamento.

ACUPUNTURAS (DAMAS)
| ENTREGA ENTREGA
NOVIEMBRE ABRIL
e e 2025VERANO| 2026INVIERNO
. ntlén urdo elstdo e l | "
cintura
1 | Chaquetilla negro
1|Bono calzado X
. Pantalén burdeo elasticado en la %
cintura
1| Chaquetilla negro
1 |Bono calzado




Bono Maternal: Monto 2,5 U.F. para las trabajadoras con derecho a uso de uniforme.
Se cancelara a partir de 13° semana de gestacién, presentando un certificado médico
con los antecedentes personales.

Bono Calzado Actualizado $69.725.- imponible y tributable, quienes reciban este
bono asumen el compromiso de utilizar un calzado antideslizante acorde al color del

estamento.

PSICOLOGO (DAMAS - VARON)

ENTREGA
ENTREGA
NOVIEMBRE
ABRIL2026
2025

INVIERNO
1|Bono Calzado | X X
1| Polar institucional manga larga
1| Delantal blanco X

Bono Calzado Actualizado $69.725.- imponible y tributable, quienes

reciban este bono asumen el compromiso de utilizar un calzado

antideslizante acorde al color del estamento.

AUXILIAR DE SERVICIO (DAMA)

1 ENTREGA

" | NOVIEMBRE
2025

VERANO

ENTREGA
ABRIL
2026INVIERNO

Pantalén gris elasticado en la cintura - X

4| Chaquetilla gris X
Bono calzado X

—




Polar negro sin mangas (solo 4°

turno)

4| Pantalén gris elasticado en la cintura

4| Chaquetilla gris

1| Bono calzado

—
x| x| X| X

Polar negro manga larga

Bono Maternal: Monto 2,5 U.F. para las trabajadoras con derecho a uso de
uniforme. Se cancelard a partir de 13° semana de gestacién, presentando un
certificado médico con los antecedentes personales.

Bono Calzado Actualizado $69.725.- imponible y tributable, quienes reciban este
bono asumen el compromiso de utilizar un calzado antideslizante acorde al color

del estamento.

AUXILIAR DE SERVICIO (VARON)
| ENTREGA
ENTREGA
NOVIEMBRE
ABRIL 2026
2025
INVIERNO
VERANO

N Pantalén gris elasticadoen la .

cintura
4| Chaquetilla gris
1 |Bono Calzado X

Polar negro sin mangas (solo 4° "
1

turno)

Pantalén gris elasticadoen la "
4

cintura
4 | Chaquetilla gris
1| Bono Calzado




1| Polar negro manga larga

X

Bono Calzado Actualizado $69.725.- imponible y tributable, quienes
reciban este bono asumen el compromiso de utilizar un calzado

antideslizante acorde al color del estamento.

NUTRICIONISTAS (DAMAS)
| ENTREGA ENTREGA
| NOVIEMBRE ABRIL
2025VERANO| 2026INVIERNO

Panén mdolastlcado en la e
3 cintura a
3 | Chaquetilla morada
1| Bono calzado

Polar morado sin mangas (solo 4°
: turno) X

Pantalén morado elasticado en la
3 cintura X

3 | Chaquetilla morada

1| Bono calzado

1 | Polar morado manga larga

Bono Maternal: Monto 2,5 U.F. para las trabajadoras con derecho a uso de uniforme.

Se cancelaré a partir de 13° semana de gestacién, presentando un certificado médico

con los antecedentes personales.

Bono Calzado Actualizado $69.725.- imponible y tributable, quienes reciban este

bono asumen el compromiso de utilizar un calzado antideslizante acorde al color del

estamento.

NUTRICIONISTAS (Varén)




ENTREGA | ENTREGA
"f_f-; NOVIEMBRE |ABRIL2026
S - |2025VERANO| INVIERNO
Panalén morado elasticdo en .
s cintura X
3| Chaquetilla morada
1|Bono calzado
Polar morado sin mangas (solo 4°
! turno) X
Pantalén morado elasticado enla
X cintura X
3| Chaquetilla morada
1|Bono calzado X

1| Polar morado manga larga

al color del estamento.

Bono Calzado Actualizado $69.725.- imponibley tributable, quienes reciban

este bono asumen el compromiso de utilizar un calzado antideslizante acorde

MATRONA (DAMAS)

ENTREGA | ENTREGA
NOVIEMBRE | ABRIL
2025 2026
¢| VERANO INVIERNO
Pantalé rojo elstioel intur X
3| Chaquetilla rojo X
1|Bono calzado X
Polar institucional sin mangas (solo
1 4° turno) X




3| Pantalén rojo elasticado en la cintura X
3| Chaquetilla rojo X
1| Bono calzado X
1| Polar institucional manga larga X
1| Delantal blanco con logo X

Bono Maternal: Monto 2,5 U.F. para las trabajadoras con derecho a uso de
uniforme. Se cancelara a partir de 13° semana de gestacion, presentando un
certificado médico con los antecedentes personales.

Bono Calzado Actualizado $69.725.- imponible y tributable, quienes reciban
este bono asumen el compromiso de utilizar un calzado antideslizante acorde

al color del estamento.

EXPERTO PRPY ESPECIALISTAS

ENTREGA
ABRIL2026
INVIERNO

1| Chaqueta softshell con manga X

Bono vestuario {(escalafén "E"): En el caso de trabajadores que ejerzan
la funcién de experto / a en prevencion de riesgos y Especialistas SST se
otorgara un bono de UF 4 (cuatro unidades de fomento), en Noviembre
de 2025 y Abril de 2026 respectivamente, solo para la adquisicion de los
siguientes elementos: Camisa o polera, chaqueta de abrigo, polar,
pantalén.

Chaqueta Softshell con manga: jefes de prevencion, directores,

asesores de empresa

QUIMICOS FARMACEUTICOS TURNO DIA (DAMAS - VARON)




|l ENTREGA | ENTREGA
' | NOVIEMBRE| ABRIL

2025 2026
1 Chaqueta Softshell institucional .
s/manga
2| Delantales X
Chaqueta Softshell institucional
! manga larga X

QUIMICOS FARMACEUTICOS 4° TURNO DIA (VARON)

ENTREGA ENTREGA
NOVIEMBRE ABRIL
2025VERANO| 2026INVIERNO

elanta la con loo X

Polar institucional sin mangas

(solo 4° turno)

4 | Chaquetillas (solo 4° turno) X

1 Pantalon elasticado (solo 4° 2
turno)

1| Bono Calzado X

1| Delantal blanco con logo

1| Polar institucional manga larga

4| Chagquetillas (solo 4° turno) X
Pantalén elasticado (solo 4°

4 X
turno)

1| Bono Calzado X




Bono Calzado Actualizado $69.725imponible y tributable, quienes reciban este
bono asumen el compromisc de utilizar un calzado antideslizante acorde al color

del estamento.

PERSONAL POLICLINICOS EMPRESAS - URGENCIA AGENCIAS (DAMA -
VARON) PARAMEDICOS - ENFERMEROS - CONDUCTOR
ENTREGA ENTREGA
NOVIEMBRE ABRIL
2025VERAN | 2026INVIERN
0 0

5| Polera piqué pistacho m/ corta X

2| Pantaldn gris con reflectantes X EPP

1| Cortaviento gris con reflectantes X EPP
Par de zapato de seguridad cafa

1 X EPP
baja

1| Chaqueta gris s/ mangas X

5| Polera piqué pistacho m/ larga X EPP
Pantalén gris con reflectantes

2 X EPP
(forrado)

1| Pantalén gris con reflectantes X EPP
Parka gris con reflectante (SIN

1 X EPP
PALABRA RESCATE)
Par de zapato de seguridad cafia

1 X EPP
baja

1| Chaqueta gris ¢/ mangas X




PERSONAL RED RESCATE (DAMA - VARON) PARAMEDICOS -
ENFERMEROS - CONDUCTOR
ENTREGA | ENTREGA
NOVIEMBRE |ABRIL2026
2025VERANO| INVIERNO
2 | Pantaldn gris con reflectantes X
1| Cortaviento gris con reflectantes X
5 Par de zapato de seguridad cafa %
baja
1 |Chaqueta gris s/ mangas X
5 [ Polera piqué pistacho m/ corta X
Pantalén gris con reflectantes
2 (forrado) X
1 | Pantalén gris con reflectantes X
3 ParkaS5en1. %
' Par de zapato de seguridad cafia y
baja
1| Chaqueta gris ¢/ mangas X

Respecto de la ropa utilizada por el personal de la red de rescate a nivel

nacional, deberad cumplir con el estédndar establecido en la norma ANSI 107

2020.

MAYORDOMO

ENTREGA
NOVIEMBRE
2025VERANO

ENTREGA
ABRIL
2026INVIERNO




5| Camisas Oxford

4 | Pantalon tipo dockers negro

1| Calzado negro

Gillet negro

x| x| X| X

3
5| Camisas Oxford
4

Pantalén tipo dockers

1| Calzado negro

1| Chaqueta softshell m/larga

3 | Gillet negro

x| X| X| X| X

PERSONAL DE FAENAS Y ZONAS EXTREMAS (DAMA - VARON)
PARAMEDICOS-CONDUCTOR-MEDICOS-PSICOLOGOS-
NUTRICIONISTAS-KINESIOLOGOS-TECNOLOGO-ENFERMERAS (0S)-

ADMINISTRATIVOS.

5| Polera piqué pistacho m/larga

ENTREGA
NOVIEMBRE
2025VERANO

ENTREGA
ABRIL2026
INVIERNO

2 | Pantalén gris con reflectantes

EPP

1| Cortaviento gris con reflectantes

EPP

1| Chaqueta gris s/ mangas

Par de zapatos de seguridad 1/2

cafna

EPP

5 | Polera piqué pistacho m/larga

Pantalén gris con reflectantes

(con forro polar)

EPP

1| Pantalén gris con reflectantes

EPP




Parka gris con reflectante

1 X EPP
(RESCATE)

1| Chaqueta gris ¢/ mangas X
Par de zapatos de seguridad 1/2

1 . X EPP
cafa

Estandar Ropa Faenas Mineras: La ropa de trabajo para el personal de
faenas Mineras, debera cumplir con estandar de calidad reconocidas a nivel
nacional, que permita dar una adecuada atencién contra las condiciones

climaticas, en especial la exposicién al frio.

Se deja constancia que los zapatos de seguridad, primera capa ( 5 prendas
completas) y aquellos implementos que son considerados EPP seran
entregados en la misma fechaindicada en cuadro precedente y la reposicion
cuando estos se dafien, al tenor de lo dispuesto en RIOHS, y en razén de lo
establecido en el art. 184 del Cddigo del Trabajo en relacion con lo
preceptuado en el inciso tercero del articulo 68 de la ley 16.744. Todo lo
anterior, con el propdsito gque no se genere una duplicidad en el beneficio, en
consecuencia, si se entrega por EPP no podra exigirse por otra via.

En el caso de primera capa debe estar a disposicién de personal de faenasy
zonas extremas (dama/varén) paramédicos conductor-paranédicos—
conductores-medicos-psicologos-nutricionistas-kinesiologos-tecnologo-
enfermeras(os)-administrativos- encargado de calidad-expertos vy

especialistas, todos los casos Damay Varén.

NOTAS:

e Las prendas e implementos especificados en este anexo quedan bajo la
responsabilidad y cuidado del trabajador en el uso adecuado de las mismas. Sin
perjuicio de ello, estaran las prendas sujetas a reposicion cuando a partir del uso
previsto para la misma y su desgaste natural dentro del desarrollo de las labores y

actividades efectuadas con ocasién del trabajo, estas ya no sean aptas para su uso



laboral. Esa reposicion sera de cargo de la Empresa dentro de los plazosya sefalados
anteriormente, y se hara contra reintegro de la prenda dafiada. Para estos efectos la
reposicién no podré ser superior a los 30 dias hébiles.

Unidad de Heridas: Se adiciona para dicha unidad un polar sin mangas.
Administrativo sin atencion de piiblico, categoria hasta A-15 recibira 1 Tarjeta Gift
Card por un monto actualizado de acuerdo a IPC, $126.521.- que se entregara en las
siguientes fechas: abril 2028, noviembre 2025, abril 2026.

2 colaboradores que trabajan en Mutual de Isla de Pascua, recibirdn un bono
equivalente a UFS, por concepto de vestuario, que se entregara en las siguientes
fechas: noviembre 2025 —abril 2026.

Todos los elementos de proteccion personal (EPP), tales como panty anti
embolicas, primeras capas, calzado de seguridad, entre otros seran revisados en
la matriz de EPP, lo cual se efectuara en conjunto con los sindicatos y organismos
técnicos especialistas en la materia, en reunion a realizarse en la primera quincena
de noviembre 2025, noviembre 2026 y noviembre 2027.

En el caso de requerir la incorporacién de nuevos Elementos de Proteccién
Personal (EPP) y Ropadetrabajo, éstas deberan cumplir conun proceso de pruebas
de uso, que permita a los usuarios determinar la confortabilidad, comodidad y
compatibilidad en forma préactica, la que incluira a los distintos estamentos.
Elementos de Proteccién Personal: Toda entrega de Elementos de Proteccion
personal y vestuario para trabajadores de Mutual de Seguridad, debera quedar
evidenciada por medio de registros escritos donde el trabajador demuestre su
conformidad con lo recepcionado.

La comisiéon de vestuario deberd ser apropiadamente informada respecto de las
condiciones y modalidades de los insumos a ser adquiridos por Mutual, alque podra
generar observaciones previo a su firma u emisién de la orden de compra, segun el
caso, para lo cual se tendra presente la calidad de la confeccion, el gramaje y otros

que puedan ser relevantes.



ANEXO N°6

POLICLINICOS ALEJADOS DE CENTROS URBANOS CONFORME CLAUSULA N°24

NOTA: se deja
constancia que este
listado sera
actualizado con la
informacion que aporte
la empresa, durante el
proceso de
negociacion colectiva

Regién | Ubicacién Nombre Policlinico
| lquigue BECHTEL (Quebrada Blanca 2) (Puerto. Patache QB2)
| Iquique Centro de atencién salud - lquique
| lquique Concentrado o 7000

| Iquigue Ductos 2

| lquique Estacion Bonmbeo 1

| Iquique Poli Collahuasi Puerto Patache

| lquique Poli Zofri MALL

| lquique Rojo / Verde

| Pica Poli Collahuasi Coposa

| Pica Poli Collahuasi Pioneros

| Pica Poli Collahuasi Rosario

| Pica Poli Collahuasi Ujina

! Antofagasta Amsa Antucoya

] Antofagasta Amsa Centinela

! Antofagasta Amsa Zaldivar

] Antofagasta BHP Hic

Il Antofagasta Poli Altonorte

Il Antofagasta Poli Cachorro

[} Antofagasta Poli Escondida Coloso

| Antofagasta Poli Escondida SIMEL




Antofagasta

Poli Escondida Villa San Lorenzo

| Antofagasta Poli Ferrocarril

] Antofagasta Poli Finning Antofagasta Pedro Aguirre Cerda
] Antofagasta Poli Finning FIT

Il Antofagasta Poli Finning la negra

] Antofagasta Poli Lomas Bayas

! Antofagasta Poli Michilla

! Calama ElAbra

] Calama Poli Albemarle

| Calama Poli Gabriela Mistral

] Meijillones Centro de atencién salud - Mejillones
] Sierra Gorda Poli MC Centinela Algarrobo

ll Sierra Gorda Poli MC Centinela Chacabuco

Sierra Gorda

Poli Sierra Gorda Barrio Industrial

Sierra Gorda

Poli Sierra Gorda Campamento

Il Taltal Poli Faena Guanaco
] Taltal Poli Faena Guanaco Amancaya
[} Alto del Carmen Minera El Encierro

Alto del Carmen

PascualLama

] Caldera Centro de atencion salud - Caldera
1] Diego de Almagro Poli Gold Fields

1l El Salvador Centro de atenci6n salud - Salvador
]} Tierra Amarilla Poli Mantos Oro

i Tierra Amarilla Poli Maricunga Mina

1 Tierra Amarilla Poli Maricunga Rancho Gallo

] Vallenar PoliFortuna

v Andacollo PoliTeck Carmen A

v La Serena Hotel Sanitario Amsa Coguimbo




v Los Vilos Poli Barrick Altura

v Los Vilos Poli Pelambres Inco

v Salamanca Complejo Operacién Mina (COM)
v Salamanca Poli Pelambres Chacay

v Salamanca Poli Pelambres Hotel Mina

v Salamanca Poli Pelambres Mauro

v Salamanca Poli Pelambres Punta Chungo
RM Colina Poli Anglo Las Tértolas

RM Colina Poli Anglo Las Tértolas

RM Lo Barnechea Poli Anglo Los Bronces

RM Lo Barnechea Poli Anglo Perez Caldera

RM lo Barnechea Poli Anglo Bronces

RM lo Barnechea Poli Anglo Perez Caldera

RM Santiago Poli Nestlé Macul

RM Santiago Poli Nestlé Maipd

RM Santiago Poli EL Mercurio

RM Santiago Poli Nestlé Quilicura

' Catemu Poli Anglo Chagres

Vv Nogales Poli Anglo El Soldado

V Nogales Poli Anglo Portezuelo

Vv Quilpué Poli Chilquinta

Vv Vina del Mar Enap-ConCon

Vi Graneros Poli Nestlé Graneros

Vi San Fernando Poli Nestlé San Fernando

Vil Los Angeles Poli Nestlé Los Angeles

X Llanquihue Poli Nestlé Llanquihue

X Osorno Poli Nestlé Cancura

Xl Puerto Chacabuco | Centro de atencién salud - Puerto Chacabuco




Xl Primavera Enap - Equipo 6

Xl Primavera Enap - Policlinico Sombrero

Xl Primavera Enap - Posta Cullen

Xl Puerto Natales Centro de atencion salud - Puerto Natales
Xl Punta Arenas Centro de atencién salud - Punta Arenas
Xl Punta Arenas Enap - Equipo Hopper

Xl Punta Arenas Enap - Posta Laredo

Xl Punta Arenas Poli Servicio Atenciéon Médica y Paramédica (Box Central Enap)
Xl Punta Arenas Enap- Equipo DTM Isla

Xl Punta Arenas Enap Equipo Yacimiento

Xl Punta Arenas Enap Equipo Dtm Continente

bd| Punta Arenas Enap - Equipo Fractura

Xl Punta Arenas Enap Posta Megasalud

Xl San Gregorio Enap Equipo 7

X San Gregorio Enap - Policlinico Posesion

Xl San Gregorio Enap - Posta Gregorio

XV Arica Poli Ariztia Arica




ANEXO N°7
PROGRAMA DE RETIRO CONVENIDO
TRABAJADORES MUTUAL DE SEGURIDAD

Mutual de Seguridad de la C.Ch.C., Sindicato Nacional de Trabajadores de Mutual de Seguridad y
Sindicato N° 1 detrabajadores delaempresaMutual de Seguridad, conscientes que, de acuerdo con
la legislacién laboral, lajubilacién o pensién por vejez de un trabajador no es una causal de término
de contrato, han convenido pactar un Programa de Retiro de Trabajadores de la Mutual de Seguridad.

En virtud de esta modalidad, cada afno de vigencia del contrato colectivo 22 trabajadores podran
acogerse al término de su relacién laboral por retiro voluntario. Estos trabajadores y trabajadoras
tendran derecho a recibir pago de la indemnizacion por afios de servicio sin el tope de trescientos
treinta dias de remuneracién que establece la parte final delinciso segundo del Art. 163 del Cadigo
del Trabajo y con el tope maximo de 150 Unidades de Fomento de la base de célculo.

Los trabajadores tendrén la posibilidad de acogerse a esta modalidad de término de la relacion
laboral, pudiendo postular unicamente aquellos trabajadores que cuenten con una antigiiedad
minima de 5 afios como socios de los respectivos sindicatos, lo que se realizard de acuerdo a los
factores que se explican a continuacién:

Por los afos, 2025, 2026 y 2027 los cupos se distribuiran de la siguiente forma:
a) Sindicato Nacional: 19 postulantes en total.
b) Sindicato Octava Region: 3 postulantes en total.

En caso de existir dos o mas socios de cadagrupo en igualdad de condiciones seglintabla de factores
vigentes, paradirimir primaré la antigiiedad laboral; si ésta persistiere, serd la edad delos postulantes
la que definira.

1. Plazos
2025 -2026 - 2027
Inscripcion Noviembre a febrero afio siguiente
Retiro 30 abril cada afio
Pago 30 dias después del retiro

2. Orden de preferencia.

El orden de prioridad para acceder a este beneficio se determinara en funcién de una matriz que
considera los siguientes factores.
2.1. Antigiiedad en Mutual. Los trabajadores de mayor antigiiedad en la empresa tendrén
prioridad respecto de los que tengan antigliedad menor, entendiéndose como el principal
criterio para la adjudicacién del cupo de retiro convenido.



2.2

Edad. Los trabajadores de mayor edad tendrén prioridad respecto delosquetengan una
edad menor; entendiéndose que este criterio sélo se aplicara como factor desempate en
caso de que dos o0 mas socios presentan igual condicion de antigiiedad.

3. Otros beneficios.

3.1.

3.2

Beneficio Econdmico para Prestaciones Médicas Institucionales (cldusula 38 N° 1).
En Hospital Clinico Mutual, en los mismos términos vigentes a lafecha, paralos titulares
y sus cargas familiares legales y vigentes a la fecha de su retiro. Beneficio que se
extender4, en el caso de aquellos trabajadores y trabajadoras que se retiren d urante el
afio 2025, gozaran del beneficio hasta el 31 de diciembre de 2025; los que se retiren el
afno 2026 gozaran del beneficio hastael 31 de diciembre de 2026; aquellos trabajadores
y trabajadoras que se retiren en abril de 2027, gozaran del beneficio hasta el 31 de
diciembre de 2027 y aquellos trabajadores y trabajadoras que seretiren en abrilde 2028,
gozaran del beneficio hasta el 31 dediciembre de 2028. No obstante Lo anterior, el titular
deberd mantener su plan de Fonasa o Isapre al dia, dado que el beneficio es solo
compatible con el copago.

Uso de Centros Recreacionales de la Corporacién de Bienestar. En temporadabaja, a
precios equivalentes al personal Mutual por periodo de 3 afios siguientes al término del
contrato.

TABLAS DE FACTORES

FACTOR ANTIGUEDAD LABORAL DEL TRABAJADOR

jANl‘IGﬁEDAD* TRAMO ] %
0 0 a4a.11m.29d, 7,5%
L3 5a9%a. 11m.29d. 15,0%
10 10 a 14a. 11m.29d. 22,5%
15 152a19a. 11m.29d. 30,0 %
20 20 a 242, 11m.29d. 37,5%
25 252a29a. 11m.29d. 45,0 %
30 30 a 34a. 11m.29d. 52,5%
35 35 afios 0 més 60,0%




E DAD
'MUJERES . HOMBRES
EDAD TRAMO % EDAD | TRAMO %

0 0a51a.11m.29d. 4,0% 0 0 a56a. 11m.29d. 4,0%
52 52 a 52a.11m.29d. 8,0% 57 57 a57a.11m.29d. 8,0%
53 53 2 53a.11m.29d. 12,0% 58 58 a58a.11m.29d. 12,0%
54 54 3 54a.11m.29d. 16,0 % 59 59 a59a.11m.29d. 16,0%
55 55 a55a.11m.29d. 20,0 % 60 60 a60a.11m.29d. 20,0%
56 56 a 56a. 11m.29d. 24,0% 61 61a61a.11m.29d. 24,0%
57 57 a57a. 11m.29d. 28,0 % 62 62 a 62a.11m.29d. 28,0%
58 58 a58a. 11m.28d. 32,0% 63 63 a63a.11m.29d. 32,0%
59 59 a59a. 11m.29d. 36,0 % 64 64 a 64a.11m.29d. 36,0%
60 60y mas 40,0 % 65 65y méas 40,0%




ANEXON°®8

BENEFICIO ECONOMICO JARDIN INFANTIL

CLAUSULA 37 DEL CONTRATO COLECTIVO VIGENTE.

Se establece la entrega de un Bono de ayuda mensual para madres trabajadoras y padres
trabajadores que tengan a su cuidado hijos entre 2 y 6 afios por concepto de Jardin Infantil,
dicho beneficio serd pagado a través de la Corporacidn de Bienestary se pagara durante todos
los meses de vigencia del Contrato Colectivo de Trabajo y se reajustara en la misma forma y
condiciones que las remuneraciones del personal.

v.

BENEFICIARIOS.

Madres trabajadoras o mujeres: con contrato de planta, con hijos entre 2y 6 afios o
que estén bajo su cuidado por resolucion judicial.

Padres Trabajadores u hombres: con contrato de planta, con hijos entre 2y 6 afios o
que estén bajo su cuidado por resolucion judicial.
60 Hombrestrabajadores que reciben el beneficio de acuerdo al Reglamento que para

este efecto dicte la Gerencia Corporativa de personas, con conocimiento de los
sindicatos.

REQUISITOS

Cursar el nivel medio menor, medio mayor, Pre-Kinder y Kinder en establecimientos
reconocidos por la JUNJI o Ministerio de Educacion.

Presentar comprobante de pago mensual, certificado de asistencia o de alumno
regular.

DETALLE DE FECHAS DE CORTES DE EDAD PARA EL PAGO DEL BENEFICIO
HIJOS QUE CUMPLAN LOS 6 ANOS EN LAS FECHA QUE SE INDICAN

Septiembre a diciembre del afi02025, el beneficio se pagaré hasta marzo del afio2026.

Abril 2026 a marz02027, el beneficio se pagara hasta marzo del afio 2027
Abril 2027 a marzo2028, el beneficio se pagard hasta septiembre delafio 2028 (Fecha
de término del Contrato Colectivo Vigente).

PERIODICIDAD DEL PAGO



a) Mensual: para los trabajadores y trabajadoras que presentan comprobante de pago.
b) Semestral: para los trabajadores y trabajadoras que presenten certificado de

asistencia o alumno regular.

En este caso:

Septiembre a diciembre 2025 - pago diciembre 2025
Enero a junio 2026, pago en julio 2026

Julio a diciembre 206, pago en diciembre 2026

Enero a junio2027, pago en julio 2027

Julio a diciembre 2027 pago en diciembre 2027

Enero a Junio de 2028 pago en julio de2028.

Julio a septiembre de 2028, pago en septiembre de2028.



ANEXO N° 9
PROCEDIMIENTO DE REINTEGRACION DE TRABAJADORES, CLAUSULA 21 BIS.

1. Cuestiones Previas: Se deja constancia que el procedimiento de Reintegracién de
Trabajadores, se inicia con el lamado abierto a los socios y socias del Sindicato Nacional de
Trabajadores Empresa Mutual de Seguridad C.Ch.C. y del Sindicato N° 1 Octava Regién, a

travésdel cual se invita a sus afiliados a participar en el proceso de postulacién Clausula 21
BIS. del Contrato Colectivo.

Este llamado se podré realizarenforma conjunta o separada por parte de las organizaciones
sindicales, ya sefaladas, afectas a este contrato colectivo.

2. Beneficiarios: Todos aquellos trabajadores y trabajadoras que deban cambiarse de
jornada, lugar de trabajo o funciones, como consecuencia de una enfermedad, condiciéno
padecimiento de carictercomun y nc laboral, debidamente comprobado, conforme se
establece en la clausula 21 bis.

3. Comisién: La comisién estaré integrada por un profesional médico, una asistente social,
representantes de laempresay 3 representantes de los Sindicatos, incluido un suplente.

Seré esta misma comisién la que determinaré la distribucion de los cupos anuales, y
resolverd de conformidad a los propios criterios establecidos previamente en dicha
comisién. ElL primer llamado se realizaré durante el primer semestre (marzo) y el segundo
llamado durante el segundo semestre (julio), sin aumentar los cupos anuales (3). Se
realizaran tantos llamados como sea posible, después del segundo llamado, para que se
utilicen los cupos del periodo.

4. Requisitos:

a. Los trabajadores que postulen a este beneficio deberén efectuarse los exdmenes
médicos y concurrir & las reuniones de evaluacién que sean solicitadas por la
Comisién a fin de dar cuenta de la situacion invocada.

b. Paraaccederaeste beneficio, el trabajadory trabajadora debera acreditar teneruna
antigliedad minima de once afios de trabajo continuos en Mutual, salvo que exista un
finiquito odocumento en el cual no se reconozca antigiedad.

5.Cupos anuales: Este beneficio podré ser otorgado a un méximo de (3) tres trabajadores/ras
pertenecientes al Sindicato Nacionaly (1) uno al Sindicato Octava Regién, los cuales podran
ser cedidos entre dichas organizaciones sindicales; por afio calendario de vigencia del
Contrato Colectivo, cupos que no seran acumulables de un afio calendario a otro, por lo que
aquellos que no sean utilizados en un periodo caducarén y no seran traspasados al periodo
siguiente.

En cada caso, para computar los cupos correspondientes a un afio calendario, se atenderéd a
la fecha de postulacién a la comision, y no a la fecha de su resolucion.



6. De las remuneraciones: Una vez determinados los cupos y sus beneficiarios, éstos
mantendrén en el nuevo puesto sus anteriores remuneraciones, sin sufrir menoscabo
alguno.

7. Lugar detrabajo: La comisién podré resolver, a solicitud delinteresado, como medida de
reintegracién, el cambio de modalidad de trabajo a distancia o teletrabajo, en la medida que
sea compatible con sus funciones, de conformidad a las normas contenidas en el Capitulo
IX, Articulo 152 quéter G y siguientes del Cddigo del Trabajo.

8. Bases de la Reintegracién: Sera de cargo de la comisidn, para cada caso en particular,
establecer un proceso de reeducacién, inducciény adaptacién al nuevo cargo, que le permita
al trabajador desempeiiar la nueva labor en respeto de la libertad, equidad, seguridad y
dignidad humana.

Asimismo sera de cargo de dicha comision el seguimientoy control del cumplimiento del
Proceso de Reintegracion.

9. Cobertura de Cargos (Liberar Posicién): En el caso de los trabajadores y trabajadoras
beneficiados con esta cldusula, los cargos que por su reintegracion dejen vacancia definitiva
enun servicio, deberdn ser cubiertos por Mutual, en laforma que indique la legalidad vigente.
En caso de que se eliminen las funciones y/o cargo del trabajador reemplazado no seré
necesaria la cobertura.

10.Cumplimiento: Las partes se comprometen a dar cumplimiento oportuno a los plazos
establecidos para garantizar la adecuada implementacion del beneficio conforme a lo
siguiente:

a) La comisién debers entregar una respuesta dentro de un plazo méximo de 30 dias
corridos, contados desde la recepcion completa de los antecedentes del postulante.

b) Eltrabajador postulante, una vez recibida la propuesta de nuevo puesto o funciones,
dispondra de un plazo méaximo de 30 dias corridos para manifestar su aceptacion o
rechazo. Durante dicho periodo, los representantes sindicales integrantes de la
comisién podrdn orientar al trabajador respecto de la propuesta, con elfinde facilitar
una decisién informada y oportuna.



ANEXO N°10.
REEMPLAZO OCASIONAL.
R OBJETIVO.
El Objetivo es definir un procedimiento de reemplazos de caracter voluntario realizados por
trabajadores propios de Mutual.

L. ALCANCE.
El Ambito del presente procedimiento incluye a todas las unidades, areas, departamentosy
trabajadores de Mutual de acuerdo a las condiciones expresadas en este documento.

L. DEFINICIONES.
1. Reemplazo Interno: Cobertura de una posicion correctamente presupuestada que
guede en vacancia temporal por una o mas de los siguientes motivos:
i. Licencias Médicas.Con tope de 2 meses. (se excluye licencia médica de prey
post natal.)

ii. Permisos Especiales.
iii. Vacaciones.
iv. Renuncias a concretarse en un plazo inferior a 5 dias corridos.

v. Interinato: Cobertura de una posicién vacante con un trabajador Mutual
mientras se define el titular. Con tope de 2 meses

vi. Suplencia: Coberturade una posiciéncon un colaborador Mutual mientras se
reintegra su titular. Con tope de 2 meses.

vii. Duplicidad de funciones, entendida por tal que un trabajador deba
desempenar, de manera simultdanea o sucesiva dentro de jornada laboral,
tanto sus funciones contractuales habituales como las correspondientes a
otro cargo igual o diferente, ya sea de forma total o parcial.

viii.Carga Laboral: Todo trabajador que, al asumir funciones de reemplazo, sean
idénticas o distintas a las de cargo habitual, y experimente un aumento
cuantitativo en su volumen de trabajo diario, por lo que tendra derecho a la
compensacion correspondiente.

ix. O cualquier otra similar.

2. Junto con la entrada en vigencia de este contrato, y con el objeto de dar éptimo
cumplimiento a lo sefialado en este anexo, el departamento de relaciones laborales
de Mutual de Seguridad, pondréa a disposicion de los trabajadores afectos al presente
contrato, en la pagina web corporativa, un formulario de “Reemplazo ocasional”.



. CONTROLES CRITICOS DEL PROCESO.

1. Todo caso sujeto a reemplazo y con pago de bono (eventual) debe ser autorizado
previamente a cada evento por el drea de Compensaciones y Estudios con un plazo
méximo de 48 horas desde recibidos todos los antecedentes (Formulario Bono de
reemplazo ocasional emitido por la jefaturaindicando a quién reemplazay el periodo
por el cual se extender3).

La respuesta de dicha gestién deberd notificarse al correo electrénico del trabajador
designado dentro del mismo plazo ( 48 horas ), ya sea de aprobacién o rechazo.

Sino hay respuesta dentro del plazo establecidoy el trabajadorya esta ejecutandoel
reemplazo, se entendera como aprobado automaticamente.

Si la respuesta es rechazada pero el trabajador ya habia asumido las funciones, se
pagara el bono por los dias efectivamente reemplazados.

El reemplazodebe serinformado previo a su realizacién conalo menos4 dias habiles,
asi como también cuando el reemplazo deba ser realizado por otro trabajador. En
aquellos casos en que el reemplazo se trate de una situacion imprevista y no pueda
cumplirse con este plazo, deberé regularizarse a la brevedad posible, a més tardar
dentro de las 24 horas hébiles siguientes de iniciado el reemplazo.

El pago final debe realizarse dentro de los 30 dias siguientes a la autorizacion, de lo
contrario, aplicara al monto mayor

2. Aquellos Cargos que se desempefien en Jornadas excepcionales, deberan
reemplazarse por EST, o podrén ser reemplazados por los trabajadores que estén
disponibles para realizarlos, pero no bajo esta modalidad.

3. Encasoque para el Trabajador(as) que ejecutaun Reemplazo se solicite un reemplazo
adicional (interno o externo) o se deriven con otro trabajador, (reemplazo del
Reemplazo), No se consideraré el pago del bono de reemplazo.

4. En aquellos casos que el Trabajador desempefie un cargo Unico, que no esta sujetoa
reemplazo y se distribuyan sus funciones a otro, se consideraré el pago del bono de
reemplazo, para el trabajador que lo reemplace.

5. En caso de cargos asociados al articulo 22 inciso 2 del Cédigo del Trabajo estos no
ser4n susceptibles de reemplazo, salvo que se cumplan los requisitos establecidos en
el punto 3.1 de este anexo, con excepcidn de los permisos especiales.

6. Este procedimiento no aplica para cargos ejecutivos reemplazados entre ellos o
ejecutivos que reemplacen cargos bajo su nivel jerérquico.
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Se deja constancia que el presente procedimiento no aplicaré en las 4reas donde
existan cargos con funciones colectivas, es decir, los ejecutados por varias personas;
los cuales siguen su propio sistema de reemplazo consistente segun la prioridad en:
a) Pool de trabajadores internos, que consistira en un grupo de
trabajadoresde la misma u otra drea que voluntariamente se inscriban
pararealizarreemplazos bajola modalidad de horas extraordinarias. Es
asl que los trabajadores que pertenezcan a la misma drea u otra,
podrén participar siempre que manifiesten su voluntad a incorporarse
al Pool.
En ningln caso podrd asignarse obligatoriamente a un trabajador el
reemplazo de funciones dentro de su misma 4drea, sin su
consentimiento previo.
b) Empresa de Servicios Transitorios (EST) u otros. Todo lo anterior,
resguardando la legalidad vigente, y dentro de los plazos mas acotados
posibles.

En caso que no sea posible aplicar el pool y la EST antes referidas, y las actividades se
distribuyan en el equipo, se pagaré el bono de reemplazo a un trabajador a partir del
primer dia habil del reemplazo.

En caso de suscitarse controversia respecto de la aplicacidén de este anexo, esta
debera ser resuelta en conjunto por el departamento de Relaciones Laboralesy los
Sindicatos.

DESCRIPCION DEL PROCESO

El proceso comienza con el envio de formulario ya antes sefialado debidamente
validada por el drea solicitante al &rea de Compensacionesy Estudios.

Una vez analizada la solicitud en términos de la pertinencia, veracidad delreemplazo,
tiempo por el cual se extendera, complejidad de las funciones y otras
particularidades especificas del caso, se procederd a validar la ejecucién del
reemplazo.

Consideraciones:

El valor a pagar, seré el de 01UF.- por cada dia reemplazado, que cumpla todas las
condiciones antes descritas.

En el caso de reemplazo a un superior jerdrquico, que implique una duplicidad de
funciones, el valor a pagar sera la suma de $1,5 UF, (uno coma cinco UF) por cada
dia reemplazado, que cumpla todas las condiciones antes descritas.

Elreemplazo se aplica un trabajador a otro trabajador (1 a 1).

El Reemplazo aplicara desde el dia 1.( con efecto retroactivo).



ANEXO N° 11,

PROCEDIMIENTO JURIDICO ANTE AGRESIONES A
TRABAJADORES

1. Objetivo

Entregar a los trabajadores de Mutual de Seguridad un protocolo para poder orientarlos
juridicamente ante la ocurrencia de agresiones, verbales y/o fisicas, que sufran por parte
de Pacientes o Terceros y otorgar una respuesta eficaz en contra de éstas ante los

Tribunales de Justicia, en caso de corresponder.

2. Entradas

Comunicacion de la Jefatura Directa del trabajador agredido o quien lo reemplace, al

correo: sosfiscalia@mutual.cl

3. Participantes

e Gerencia General

e Gerencias Corporativas

e Todos lostrabajadores y trabajadoras de Mutual
s Abogado de GCAL

e Abogado Asesor Laboral

e Abogados de Estudio Externo

e Ministerio Pdblico

4. Tipos de agresores y agresiones.



4.1. Agresién verbal o fisica de un Paciente

4.1.1. La agresién es asociable a una patologiadel paciente (Laboral). Ante esta
situacion se deben realizar las siguientes acciones:

4.1.1.1. No contestar la agresion.

4.1.1.2.  Activar dispositivos de emergencia, sean timbre u otro dispositivo de
alerta.

41.1.3. Tomarmedidas de contencion o aislamiento, previa indicacién médica
conforme al Articulo 26 de la Ley N°20.584":

4.1.1.4. Certificar lesiones y reportar en DIAT (Ley N°16.744).

4.1.1.5. Informar a la Jefatura Directa de cada agencia para que concurra al
lugar y tome conocimiento de la situacion.

4.1.1.6. Informar al area de Fiscalia mediante el correo sefalados
precedentemente sosfiscalia@mutual.cl

4.1.1.7. Llamar a Carabineros de Chile.

4.1.1.8. Consignar el hecho en la ficha clinica del paciente.

4.1.1.9. Registrar, inmediatamente, relato de la agresién.

4.1.1.10. Si el paciente recibe subsidios, analizar si corresponde aplicar el
articulo 33 Ley 16.744.

4.1.1.11. Siel paciente recibe pension, analizar si corresponde aplicar el articulo

42 Ley 16.744.

1 “El empleo extraordinario de las medidas de aislamiento o contencién fisica y farmacolbgica
deberd llevarse a cabo con pleno respeto a la dignidad de la persona objeto de tales medidas,
las cuales sélo podran aplicarse en los casos en que concurra indicacidn terapéutica acreditada
por un médico, que no exista otra alternativa menos restrictiva y que la necesidad de su
aplicacién fuere proporcional en relacion a la conducta gravemente perturbadora o agresiva.
Estas excepcionales medidas se aplicardn exclusivamente por el tiempo estrictamenie
necesario para conseguir el objetivo terapéutico, debiende utilizarse los medios humanos
suficientes y los medios materiales que eviten cualquier tipo de dafio. Durante el empieo de las
mismas, la persona con discapacidad psiquica o intelectual tendrd garantizada la supervision
médica permanente.

Todo lo actuado con motivo del empleo del aislamiento o la sujecién deberd constar por escrito
en la ficha clinica. Ademas de lo anterior, se comunicard el empleo de estos medios a b
Autoridad Sanitaria Regional, a cuya disposicion estard toda la documentacién respectiva.
Se podré reclamar a la Comisién Regional que corresponda la revisién de las medidas de
aislamiento y contendén o aquellas que restrinjan temporalmente la comunicadén o contacto
con las visitas”.



4.1.2. La agresién NO es asociable a una patologia del paciente. Ante esta

situacién se deben realizar las siguientes acciones:

4.1.2.1. No contestar la agresién.

4.1.2.2. Retirarse del lugar.

4.1.2.3. Activar dispositivos de emergencia, sean timbre u otro dispositivo de
alerta.

4.1.2.4. Avisar a Seguridad del lugar en que ocurrié la agresién (Hospital,
Agencia o Unidad de Mutual)

4.1.2.5. Informar a la Jefatura Directa de cada agencia para que concurra al
lugar y tome conocimiento de la situacion.

4.1.26. Informar al érea de Fiscalia mediante el correo sefialado
precedentemente: sosfiscalia@mutual.cl

41.2.7. Llamar a Carabineros de Chile.

4.1.2.8. Certificar lesiones (atencibn médica) y reportar en DIAT (Ley
N°16.744) (colaborador agredido).

4,1.2.9. Evaluar si procede suspender la atencion de pacientes hasta que se
garantice la seguridad. (Enel sector o dependencias de ocurrencias de los
hechos).

4.1.2.10. Consignar el hecho en la ficha del paciente.

4.1.2.11. Evaluar si es factible continuar atendiendo al paciente o si
corresponder analizar que se le otorguen las prestaciones médicas en otro
Centro de Salud en Convenio con Mutual.

4.1.2.12. Registrar, inmediatamente, relato de la agresion.

4.1.2.13. Consignar nombre, N° RUN y domicilio de testigos de la agresian.



Enrelacién alo establecido enlos numerales 4.1 y 4.2 precedentes, sera de Responsabilidad

de la Direccién del Establecimiento donde ocurre la agresion, adoptar las medidas

respectivas a través del personal competente.

5.

4.2. Agresion verbal o fisica de un Tercero.

4.2.1.1. No contestar la agresion.

4.2.1.2. Retirarse del lugar.

4.2.1.3. Activar dispositivos de emergencia, sean timbre u otro dispositivo de
alerta.

4.21.4. Avisar a Seguridad del lugar en que ocurrié la agresion (Hospital,
Agencia o Unidad de Mutual)

4.21.5. Informar a la Jefatura Directa de cada agencia para que concurra al
lugar y tome conocimiento de la situacion.

42.16. Informar al area de Fiscalia mediante el correo sefialado
precedentemente: sosfiscalia@mutual.cl

4.21.7. Llamar a Carabineros de Chile.

4.21.8. Certificar lesiones (atencién médica) y reportar en DIAT (Ley
N°16.744) (colaborador agredido).

4.2.1.9. Evaluar si procede suspender la atencion de pacientes hasta que se
garantice la seguridad. (Enel sector o dependencias de ocurrencias de los
hechos).

4.2.1.10. Consignar el hecho en la ficha del paciente.

4.2.1.11. Registrar, inmediatamente, relato de la agresion.

4.21.12. Consignar nombre, N° RUN y domicilio de testigos de la agresion.

Descripcién del proceso

5.1. Estudio y anélisis



Trabajador o Trabajadora de Mutual y Jefatura Directa

5.1.1. Ante la ocurrencia de una agresion, verbal o fisica, en contra de un trabajador
o trabajadora, éste debe informar a su Jefatura Directa, quien analizara y
determinara si la agresion es posible de solucionar por la propia drea o de
corresponder, derivarla de manera inmediata al drea de Fiscalia, a través de un

correo electrénico sosfiscalia@mutual.cl, con un relato de lo ocurrido y con

informacioén del colaborador agredido y su contacto.

Abogado Gerencia Corporativa de Asuntos Legales.

5.1.2. Recibe el correo y envia la informacioén al Estudio Externo para que ellos se
pongan en contacto directo con los afectados y los orienten respecto de lo gue
deben realizar.

5.1.3. Efectuar seguimiento de la orientacién y acciones a realizar por el Estudio

Externo.

Estudio Externo

5.1.4. Se coordina con los trabajadores o trabajadoras afectados para orientarlos y
evaluar la posible interposicién de una denuncia ante el Ministerio Publico por
los hechos acaecidos.

5.1.5. En caso de no corresponder la denuncia respectiva, se le orientara al
trabajador o trabajadora sobre el hecho y los motivos por lo que no se

interpondra la denuncia.

Trabajador o trabajadora de Mutual y Jefatura Directa



5.1.6. Encaso de que se presente la Denuncia ante el Ministerio Publico, se deberan
seguir las acciones que en el numeral siguiente se explican.

5.1.7. En caso de que no se presente la Denuncia ante el Ministerio Publico, el
trabajador o trabajadora debera continuar con el apoyo que establezca la
Gerencia de Personas para estos casos y coordinar con su Jefatura Directa el

otorgamiento del apoyo de la referida Gerencia.
5.2. Informacion a Empresa Adherente
En el caso de que el agresor sea trabajador de una empresa adherente de Mutual, la
Gerencia Corporativa de Clientes y Desarrollo a través del canal establecido por
dicha gerencia, deber4 comunicar las circunstancias del caso a la empresa
involucrada y las medidas que se adoptaran sobre el particular.

5.3. Denuncia ante el Ministerio Publico

Estudio Externo

5.3.1. Secoordina la presentacion de la Denuncia ante el Ministerio Plblico, en base

a la informacién que le brinde la victima y los testigos.

Trabajador y trabajadora de Mutual y Jefatura Directa

5.3.2. Eltrabajador o trabajadoray laJefatura Directa deberan prestar colaboracion
en la investigacién y diligencias que establezca la entidad persecutora.
Contando con la orientacién y apoyo de Fiscalia de Mutual para todas las

consultas y comentarios que tenga al respecto.

Abogado Gerencia Corporativa de Asuntos Legales.



5.3.3. Mantiene comunicacién directa con Estudio Externo respecto al estado en
que se encuentre la causa.

5.3.4. Controla el proceso general del juicio.

5.4. Decision del Ministerio Pliblico

5.4.1. El Ministerio Publico puede decidir continuar con la investigacién penal o no,
conforme las facultades que el Cadigo Procesal Penal le otorga.

5.4.2. Si no desea continuar, conforme las facultades que le otorga el Cédigo
referido, se termina la investigacion de la causa, procediendo al cierre judicial
de esta.

5.4.3. Si desea continuar con la investigacion, se deberén observar los numerales

siguientes.
5.5. Término del Proceso Judicial por el Ministerio Pablico.

5.5.1. Abogado de Gerencia Corporativa de Asuntos Legales y Estudio Externo le
explicaran al trabajador o trabajadora y su Jefatura Directa las implicancias de
la decision adoptada por el ente persecutor.

5.6. Prueba

Trabajador y trabajadora de Mutual, Jefatura Directa

5.6.1. Aportan los antecedentes, testimonios y medios audiovisuales en el mas
breve plazo de ocurrido el hecho, de ser necesarios para el presente juicio,

conforme sea solicitado por el Ministerio Publico.



Abogado Gerencia Corporativa de Asuntos Legales y Estudio Externo

5.6.2. Orienta al trabajador o trabajadora en las situaciones que conllevan al

procedimiento penal y efectian recomendaciones para el caso en particular.

5.7. Informacién y Seguimiento

Abogado Gerencia Corporativa de Asuntos Legales y Estudio Externo

5.7.1. Informaci6n Activa: Estudio externo informar4 al trabajador o trabajadora del
estado de la causa con una periodicidad de al menos una vez al mes,

remitiéndole correo electrénico, con copia a la casilla: sosfiscalia@muitual.cl

5.7.2. Derecho a Saber: Trabajador o trabajadora podra solicitar, en cualquier
momento, informacién y antecedentes de la causa, por correo electrénico

dirigido a sosfiscalia@mutual.cl. Dicha solicitud de informacién debera ser

respondida por el Abogado Gerencia Corporativa de Asuntos Legales dentro del

plazo maximo de 5 dias habiles.

5.8. Término del Proceso Judicial Penal

Tribunal Penal (Juez de Garantia o Tribunal Oral en lo Penal)

5.8.1. Tribunal dictara sentencia o aprobara un acuerdo reparatorio conforme las

instrucciones gue el Ministerio Publico entregue en el transcurso del Juicio.

Estudio Externo y Abogado Gerencia Corporativa de Asuntos Legales



5.8.2. Una vez recepcionada la sentencia, se pondrdn en contacto con el trabajador

o trabajadora y le explicaran lasimplicancias que trae la sentencia que se haya

dictado o el acuerdo reparatorio al que se arribé.

5.9. Informe de Cierre.

5.9.1. Trabajador o trabajadora no inicia acciones judiciales.

Si el trabajador o trabajadora luego de ser contactado y orientado por Gerencia
Corporativa de Asuntos Legalesy el Estudio Externo, decide no iniciar acciones
en contra del agresor, dicha circunstancia sera confirmada mediante correo
electrénico dirigido al propio trabajador o trabajadora con copia asu jefaturay a

la casilla sosfiscalia@mutual.cl, con lo cual se entendera informado el cierre de

la gestion.

5.9.2. Trabajador o trabajadora inicié acciones judiciales.

En el evento de que el trabajador o trabajadora haya iniciado las acciones
judiciales pertinentes y unavezfinalizado el proceso judicial penal, se emitira un
informe de cierre por parte del Estudio Externo, el que deberd ser enviado al
trabajador o trabajadora con <copia a la casilla electrénica
sosfiscalia@mutual.cl en un plazo maximo de 10 dias habiles desde el fin del

proceso judicial respectivo.



ANEXO N°12.

Envirtud a lodispuesto enla letra b de la cldusula 50, del Contrato Colectivo Vigente suscrito
entre Mutual de Seguridad CChC, y el Sindicato de Trabajadores de la Empresa Mutual de
Seguridad CChC.ySindicato N® 1 de Trabajadores de la Empresa Mutual de Seguridad CChC;
y en conformidad con el articulo 14 de los estatutos de la Corporacién de Bienestar del
Personal de Mutual de Seguridad, en las que se sefiala, que la Corporacién de Bienestar
administrard un fondo que se compondrd de las mismas caracteristicas del Fondo de
fallecimiento de un trabajador a fin de entregar un beneficio anélogo a los trabajadores
adherentes gque sufran alguna situacion que pueda considerarse como catéstrofe, los

referidos aportes podrdn entregarse en dinero o bienes segin las necesidades especificas.

DEFINICIONES GE
Qué se entiende por catastrofe.

Se entiende por catéstrofe, el dafio o la alteracion grave de las condiciones normales de vida
en una area geografica determinada causado por fenomenos naturales y por efectos
catastréficos de la accién del hombre, que requiera por ello de la especial atencién de los
organismos del estado y de otras entidades de cardcter humanitario o servicio social, como

por ejemplo: Terremotos, Tsunami, Inundaciones, Aluviones, Avulsion, Incendio, etc.

Beneficiarios.



Todos los trabajadores y trabajadoras socios de la Corporacion de Bienestar del Personal de

Mutual de Seguridad, que se vean afectados por una situacion de catastrofe.

Financiamiento del Fondo.

El financiamiento del fondo se compondra con el aporte del 1% del sueldo base de los
trabajadores y trabajadoras socios de la corporacién de Bienestar y una suma igual al total
de dichos aportes que efectuard Mutual. Dicho fondo se crea por cada situacién de
catéstrofe aun cuando de esta puedan sobrevenir otras situaciones catastrdficas en el corto

plazo.

LIFICA E ENT 1%DE DO BASE

La determinacion del descuento del 1% de catastrofe, serd facultad del Comité de

Catastrofe, el cual estarda compuesto por:

a) Representantes de los Sindicatos. (Sindicato Nacional y sindicato N°1 de la Octava
Regidn)

b) Dos representantes de la Mutual

c) Dosrepresentantes de la Corporacion de Bienestar

d) ElGerente General de Mutual de Seguridad, o a quien éste designe.
Cuéndo sesionaré: Dicho comité sesionard al existir una situacion de catastrofe.

a. Declarada por la autoridad pertinente (declaracién de Zona de catéstrofe, EL
art. 32, N° 7, de la CPR.)

b. Apeticién de una de las partes del contrato colectivo vigente
Coémo Calificaran; La situacion de catastrofe sera calificada en relacion a.
a) Laexistencia de trabajadores y trabajadoras afectados

b) Siestos son socios de la Corporacion de Bienestar

c) Alos dafios, particulares producidos por la catéstrofe



Para ello el comité, debera contar con toda la informacion pertinente que permita concluir la

existencia o no de dichos daios o perdidas.

Con todo, la decisién de activar o no el descuento del 1%, debera ser tomada por la mayoria
absoluta de los miembros del comité, de cuerpo presente o por cualgquier medio, asi tambien,
podra el comité posponer la decisién hasta obtener los antecedentes correspondientes, que

le permitan definir dicho descuento.

Finalmente la decisién del comité seré notificada a la Corporacién de Bienestar, para que
ésta a su vez active los protocolos establecidos para dicha situacién; protocolos que se
entienden parte de este reglamento, y por tanto seran de conocimiento del comité de
catastrofe. El comité sera informado en detalle por la corporacion de Bienestar, sobre todo
lo obrado, ademéds del estado econémico respecto al saldo del fondo de catéstrofe para

futuras situaciones.

PROT E P ATA FE

MELITL/ AL PROTOCOLO DE AYUDA FONDO DE CATASTROFE

Alcance: Colaboradores de Mutual socios de la Corporacién de Bienestar.
Dueiio del Proceso: Directorio de la Corporacién de Bienestar

Version: V2 27.12.2016




OBJETIVO

Establecer el mecanismo y condiciones para la aplicacion del fondo de catéstrofe,

una vez que el comité haya autorizado dicho descuento.

PARTICIPANTES

Directorio de la Corporacién de Bienestar

Gerente General de la Corporacion

DESCRIPCION
ACTIVIDADES

DE

Una vez activado el fondo de catastrofe se consideraran los siguientes pasos:

1.

Contactocon lajefatura administrativa de las agencias y delegados sindicales de la
misma, en el caso de que la zona afectada sea distinta a la regién metropolitana. Se
solicitara informe preliminar de la situacién ocurrida enla regién. En la eventualidad
de que la situacion corresponda a la region metropolitana, se visitara el lugar

afectado.

Verificar que los afectados sean socios de la Corporacién de Bienestar

Solicitar informe de necesidades béasicas de los afectados e informe de dafios

materiales.

De acuerdo a lo sefalado en el punto anterior se realizara envio, 0 compra en el
lugar, de cajas de alimentos o articulos de aseo, de acuerdo al nimero de personas

que componen el grupo familiar (seglin anexos 1y 2)

Visita a la localidad afectada por parte del gerente de bienestar y un director de la

corporacion para evaluar el estado de los afectados.

Contratacién de especialistas, en caso que lo amerite, para la emisién de informe

técnico, como por ejemplo, dafios en viviendas




P

10.

1.

12.

Para el caso del profesional asistente social de Mutual, con el fin de realizarinforme
social, se debe considerar ampliar horas para que pueda realizar dicho informe

social.

Considerando informe técnico se definird por parte del directorio de bienestar las
ayudas para: reposicion de enseres, reparacién de vivienda, etc. Ejemplo:

activacion de seguros, pagos de deducibles, entre otros. Seglin sea el caso

Con todo, de ser necesario, se entregara ayuda economica para la compra de

medicamentos, asi como también, se entregara apoyo médico y psicolégico, para

los afectados y sus familias.

En caso que corresponda la catastrofe a la regién metropolitana, realizar visita a

terreno por parte del gerente de bienestar con dos directores, en lo posible.

En el caso de registrarse excedentes luego de la aplicacion del descuento del 1%
de catastrofe, el cual ocupara el mismo nombre “fondo de catédstrofe”, estos
excedentes constituiran un fondo de las mismas caracteristicas con el fin de hacer

frente a futuras situaciones de catéastrofe que se pudieran registrar.

Se creara una cuenta individual con el mismo nombre sefialado en el punto anterior,
que sera administrada por la corporacion de bienestar, y utilizard como politica de

inversion el mismo parametro que la corporacion lleva sus propias inversiones.




13. Finalizado el evento generador que activd el protocolo de catastrofe, éste debe
evaluarse a nivel de reglamento de situacion de catastrofe con el fin de
readecuarse, y si es el caso, conforme a la experiencia adquirida, optimizando las

medidas de respuesta.

e Informes Sociales

e |nformes Técnicos de Expertos

DOCUMENTOS DE
APOYO e Informes de jefaturas administrativas de agencias y Delegados
Sindicales
e Anexo3
CONTROL DE
EDICIONES e Segunda Version
FECHA 27112/2016

FIRMA

COMPROMISO DE IMPLEMENTACION Y MONITOREO




ANEXON°1

e NOTA: Revisar actualizacion en relacion a estandares internacionales, durante el

proceso de negociacion colectiva.
REQUERIMIENT DE ADORE F
(De acuerdo a estdndares internacionales)
MATERIALES PARA REHABILITACION DE VIVIENDAS
1. Material para techos (zinc, plastico reforzado)
2. Listones, principalmente 2 x 2
3. Tablas (tinglado y piso)
4, Canaletas (bajadas de agua)
5. Planchas aislantes (polietileno expandido)
6. Clavos
7. Alambre
HERRAMIENTAS PARA AUTOCONSTRUCCION
1. Martillos
2. Serruchos
3. Palasy chuzos
4, Destornilladores
CALEFACCION

1. Estufas a gas y/o parafina



2. Parafina

3. Bidones para parafina (de 10 a 20lts.)
4. Cilindros de gas licuado (11 0 15 kg.)
ROPA DE CAMA

1. Colchones

2. Frazadas

3. Sabanas

ARTICULOS DE ASEO

1. Jabén

2.Toalla

3. Pasta dental

4. Cepillo dental

5. Shampoo (normal y anti pediculosis)

B. Peineta

7.Cloro

8. Papel higiénico

9. Pafnales desechables

VESTUARIO PERSONAL
1. Calzado de invierno

2. Parkas



3. Ropa interior

4. Chalecos

5. Calcetas

6. Pantalones de invierno

Nota: El vestuario debe ser nuevo o estar lavado a objeto de evitar dermatitis alérgicas e

infecciosas, y clasificado por cantidad, sexoy edad.
OTROS

1. Bidones para agua

2. Agua

ALIMENTOS NO PERECIBLES
1. Leche en polvo

2. Colados para guaguas

3. Conservas

4. Legumbres

5. Azicar

6.Te

7.Café

8 Harina

9. Pastas

10. Arroz

11. Aceite

12. Sal



Los alimentos deben contar con fecha de vigencia claramente indicada y absolutamente

sellados.
Fuente:

Oficina Nacional de Emergencia (Chile). Departamento Proteccién Civil. Junio de 1997.

ANEXO 2

CONTENIDO CAJA DE ALIMENTOS FAMILIAR

(Cubre las necesidades bésicas para una familia de 5 personas durante una semana)

§CANTIDAD UNIDAD ESPECIE

| ARROZ GRADO 2

kg
kg AZUCAR

10



|1 ' pqte SPAGHETTI 400 GR i

"1 " pate  TALLARIN 400 GR

2 tarros | JUREL 425 GR

2 ke " LECHE 26% MATERIA GRASA

E kg | LEGUMBRES

1 kg | HARINA CRUDA S/ POLVOS DE
. HORNEAR

| SALSANATURAL 125GR

2 cam | TEBOLSITAS20UNIDADES

Fuente:

Oficina Nacional de Emergencia (Chile). Departamento Proteccion Civil

11



INFORME DE INCIDENTE O EMERGENCIA N® !

1. IDENTIRGACION
REGION.______ PROVINCIA: COMUNA:
FUENTE: FONO:-
DESCRIPCION DEL EVENTO:
2 00 RE RN D

THW VW WV BOXXXI

INUNDACION [nc. uRBAND
UST. PELIGROSAS

DESLIZAMIENTOD C. MULT. VICTIMAS)
- VOLCAMICA [TICORTE ENERGIA

INC. FORESTAL ELECTRICA
o

OCURRENCIA DIRECCION / UBICACION u
HORA: Dl: MES.____ AflO: R
3. DAROS SERVICIOS BASICOS, INFRAESTRUCTURAS
FERSOWAS | ¢ | [viienDas | we || Y OTROS:
INFECTRONS 0RO MENOR
[DANBEFRICADOS HASITARLE
DARD MAYOR
e NO HAETABLE

e recueve

mml mml

MONTO ESTIMADO DE DARDS (3):
4. DECISIONES, ACCIONES Y OPORTUNIDAD (TPO)
SOLLICIONES INMEDIATAS REESTABLECIMENTC:

|5, REGURSOS INVOLUCRADOS / TIPD {HUMAND — MATERIAL — TECNICO ~ MOMETARIO)

8. EVALUACION DE NECESIDADES 7. CAPACIDAD DE RESPUESTA
WVEL1 MWELH  NNVELW MIVEL W
RECURBO  RECURSO FECURBO
LocAL LOCAL  APOYOLOCAL APDYO

IDENTIFICACION: FECHA: HORAC——

Fuente: Oficina Nacional de Emergencia (Chile). Departamento Proteccién Civil. 2002

DIAG A DE FLUJO DE DATO G TO DE CALIFICACION SITUACIONES DE
CATASTROFE
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«DECLARACION ZONA
DE CATASTROFE POR
PARTE DE LA
AUTORIDAD

* A PETICION DE LAS
PARTES DEL
CONTRATO
COLECTIVO

CATASTROFE

COMITEDE
CATASTROFE

*SE INVESTIGA SIHAY
TRABAJADORES
SOCIOS
INVOLUCRADOS

.

NO, S|
SE ACTIVAGION
DESACTIVA 1%
COMITE

SE INFORMAA
BIENESTAR EL

DESCUENTO DEL
1%

»SE PROCEDE
CON LA
APLIg@EJON AYUDAA
TRABAIADORE
PROTOCOLO SSOCIOS
AFECTADOS

i SEINFORMAA
s COMITEDE

TODOLO
OBRADO
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